ESET Cybersecurity

Strucna prirucka



ESET Cybersecurity poskytuje Spickovou ochranu vaseho pocitace pfed pocitacovymi
hrozbami. ESET Cybersecurity vyuZiva skenovaci jadro ThreatSense @, které bylo poprvé
pouzito v uzZivateli ocefiovaném antivirovém programu ESET NOD32 Antivirus a nabizi
nejlepsi ochranu proti takzvanym zero-day hrozbam bez potfeby neustalych aktualizaci
virové databaze. Tato prirucka vas provede krok za krokem rychlou instalaci a konfiguraci

produktu.
Antivirus: Proaktivné detekuje a likviduje Antispyware: Chrani pred skrytymi
znamé i neznamé hrozby |épe nez kterykoliv backdoory, downloadery, exploity, hijackery,

jiny bezpecnostni produkt. programy na odcizeni hesel a keyloggery.
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Stav ochrany vas informuje o aktualni Grovni
ochrany a zabezpeceni vaseho pocitace.

Kontrola pocitace je dlleZitou soucasti
kazdého antivirového feseni. SlouZi ke kontrole
soubord a sloZek na disku/discich pocitace.

Aktualizace obsahuje dllezité informace

o aktualizacich programu. Pro zajisténi
maximalni ochrany pocitace pred nejnovéjsimi
pocitacovymi hrozbami, je nezbytné pravidelné
aktualizovat virovou databazi.

(Ger

V nastaveni programu si mizZete zvolit
pozadovanou Uroven ochrany vaseho
pocitace.

Cast Nastroje, ktera je k dispozici v
rozsifeném rezimu, vam umozni pracovat s
pokro¢ilymi funkcemi programu, jako jsou

Protokoly, Karanténa nebo Planovac.

Kompletni pomoc a podpora pro produkt
ESET Cybersecurity. Vtéto casti mlizete
primo kontaktovat technickou podporu
spolecnosti ESET.



Instalace

Pred zahajeniminstalace zavrete
vsechny programy spusténé na
pocitaci. ESET Cybersecurity obsahuje
soucasti/ moduly, které by mohly byt
nekompatibilni's jinymi antivirovymi
programy nainstalovanymiv pocitaci.
Spole¢nost ESET proto dtirazné
doporucuje pred instalaci ESET
Cybersecurity odinstalovat vsechny
ostatniantivirové programy.

Produkt ESET Cybersecurity miZete
nainstalovat zinstalacniho disku CD
nebo ze souboru, ktery je k dispozici na
internetovych strankach spolecnosti
ESET.

Pro spusténiinstalacniho privodce
proved'te jednu z nasledujicich akci:

« Pokud instalujete zinstalacniho disku

CD, vlozte disk do mechaniky CD-ROM.

Instalaci spustite dvojklikem naikonu
ESET Cybersecurity a Instalator.

 Pokud instalujete ze staZeného
souboru, instalaci spustite dvojklikem na
soubor.

3 tems, 83,4 M8 svalsole

»
Odinstalitor cuime

Po spusténiinstalace a vyjadreni
souhlasu s licenénimi podminkami si
mUZete vybrat ze dvou typU instalace.

Typicka — béhem instalace budete
parametry. Ostatni parametry budou
nastaveny na doporucené nastaveni.
Tento reZim nastavi parametry
doporucené spolecnosti ESET pro
optimalniochranu pocitace. Tato
instalace je tedy vhodna pro vétsinu
uzivateld.

Pokrocila — umoziuje béhem instalace
nakonfigurovat vsechny pokrocilé
parametry.

Tento navod popisuje typickou
instalaci.

© Typicka (doporuZens pro vétsinu uZivateld)

O Pokrotilé (podrobné nastaveni)
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ThreatSense.Net

ThreatSense.Net hraje dilezitou roli pfi
vyvoji novych technologii proaktivni
detekce Skodlivého kédu. Diky tomu
poskytuje lepsiochranuivam.
Doporucujeme, abyste Systém véasného
varovani ThreatSense.Net nechali
zapnuty.

o ¢ Jstall ESEL Cbecserinity

Threasense.Net

LI Systém véasného varovini je Ginny zpiisob, jak nds

© License informovat o novich infitracich. Tento systém mize
odesflat nové hrozby do laboratore spolecnosti ESET, spol. s

0. 2 poskytnout Vim zpétnou vazbu na ochranu Vaich

@ Destination Select | systémbs.

© Nastaveni

® installation Type @ Zaprout systém viasného varovin ThreatSense.Net
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Detekce potencialné nechténych
aplikaci

ProtoZe nékteré potencialné nechténé
aplikace mohou byt legitimnia
neznamenaji tak bezpecnostniriziko, je
nutny pro jejich detekci souhlas uzZivatele.
Oznacenim volby Zapnout detekci
potencialné nechténych aplikaci tuto
funkciaktivujete.

800 ¢ Mt ESER C e e it

Specidlni aplikace

© Read Me Potencidiné nechténé aplikace jsou programy, kieré sice

© License nemusi predstavovat bezpegnostn riziko, aviak mohou mit
ity viiv na Einnost poitatového systému. Takové

aplikace se obvykle do systému mohou nainstalovat aZ po.

Souhlasu uZivatele. Jejich instalaci nastév urdits zména v

chovinf poitaZového systému oproti stavu pred instalac

této aplikace.

© Nastaveni
@ Destination Select
@ Installation Type
® Installation

@ Summary
ilné nechténych aplikaci ]

-
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Umisténiinstalace

ESET Cybersecurity bude standardné
nainstalovan na disk “Macintosh HD".
Pokud si prejete nainstalovat program
najiny disk, klepnéte na tlacitko Zménit
umisténiinstalace... (nebo Change
Install Location...), vyberte disk a kliknéte
na tlacitko Pokracovat (nebo Continue).

800 * install ESET Cybersecurity.

Select a Destination

Select the disk where you want to install the ESET
© Introduction Cybersecurity software.

ey

© Nastaveni

Macintosh HD.
552.5 G free.

© Destination Select
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Dokonceni instalace

Po nakonfigurovanivsech potrebnych
parametr mdZete spustit proces
samotnéinstalace kliknutim na tlacitko
Instalovat (nebo Install). Postup
instalace se zobrazuje pomociindikatoru
postupu. Pro dokoncCeniinstalace je
nutny restart pocitace.

006 " Install ESET Cybersecurity

Installing ESET Cybersecurity

Writing files...

Aktivace produktu

Pro spravnou funkci ESET Cybersecurity,
jepotfeba produkt aktivovat.

Po restartu pocitace uvidite na obrazovce
okno Zplsob aktivace produktu.

1. Pokud jste si zakoupili krabicovou verzi
produktu, obdrZelijste Aktivacniklic.
Aktivacni kli¢ se obvykle nachazina zadni
strané krabice produktu.

2. Pokud jste pfi zakoupeni obdrzeli
UzZivatelské jméno a Heslo, zvolte
moznost Aktivovat pomocijména
aheslaazadejte licenénidata do
prislusnych poli. Tato moznost
jerovnocenna nabidce Nastavit
uzivatelské jméno a heslo... v programu
v sekci Aktualizace.

3. Pokud si prejete ESET Cybersecurity
vyzkouset pfed zakoupenim, zvolte
moznost Aktivovat zkusebni licenci.
Zadejte vase jméno a e-mailovou
adresu. Program ESET Cybersecurity

bude aktivovan pouze na urcitou dobu.
ZkuSebnilicence se da ziskat pouze jednou
apouze projednoho zakaznika.

Pokud nemate licenci a prejete siji
zakoupit, klepnéte na moznost Zakoupit
licenci. Tato moznost vas presméruje

na webstranku vaseho mistniho ESET
distributora.



Spusténi
programu

ESET Cybersecurity zacne vas pocitac
chranit okamzité po instalaci. Pokud
chcete kdykoliv provést kontrolu
pocitace nebo Udrzbu systému,
pfipadné si pouze ovéfit stav ochrany,
staci otevfit hlavni okno ESET
Cybersecurity:

» Klepnéte na ikonu ESET Cybersecurity
na panelu program( (Dock) ve
spodni ¢asti obrazovky.

* Klepnéte na ikonu ESET Cybersecurity
(@ na panelu nabidek (v horni &asti
obrazovky) a vyberte moznost
Otev¥it ESET Cybersecurity.

Aktualizace
programu

Pro zajisténi maximalni ochrany
pocitace je dlleZité pouzivat nejnovéjsi
verzi produktu ESET Cybersecurity.
Pokud chcete ovéfit, zda je k dispozici
novéjsi verze produktu, kliknéte na
Aktualizace z hlavniho menu na levé
strané. Zprava Novd verze produktu je

k dispozicil bude zobrazena v dolni ¢asti
okna. Kliknéte na Zzjistit vice....

V novém okné uvidite informace o
nové verzi produktu a seznam zmeén.
Kliknutim na Stahnout stahnete

nejnovéjsi verzi produktu. Pokud si

neprejete stahnout nejnovéjsi verzi,
kliknéte na Zavfit.

Csdmout ) (2wt )

Po kliknuti na Stahnout bude
instalacni soubor stazen do vasi
slozky Downloads nebo jiné slozky,
ktera je pfednastavena internetovym
prohlizecem. Po dokonceni stahovani
spustte soubor a postupujte dle
krokd instalacniho priivodce. Vase
licen¢ni data (Jméno a Heslo) budou
automaticky pfenesena do nové
instalace.



Zadani prihlaSovaciho jména a hesla pro aktualizaci

Pokud platnost vasi pévodnilicence
vyprsela a mate jiz k dispozici nové
pfihlaSovaci jméno a heslo (nebo
pokud jste pfihlasovaci jméno a heslo
nezadali béhem instalace), zadejte
pfihlaSovaci jméno a heslo pfimo v
nabidce programu.

Vlevé casti okna programu ESET
Cybersecurity kliknéte na polozku
Aktualizace a pak klepnéte na odkaz
Nastavit uzivatelské jméno

a heslo....

[ o)

Zadejte prihlaSovaci jméno a heslo do
pfislusnych policek a potvrdte
klepnutim na tlacitko OK. PFi zadavani

prihlaSovaciho jména a hesla je
nezbytné rozliSovat velké a malé
pismena. Doporucujeme oba Udaje
zkopirovat pfimo z licenéniho e-mailu.

Aktualizace

Standardné je ESET Cybersecurity
nastaven tak, aby pravidelné stahoval
aktualizace virové databaze jednou
za hodinu. Manualné Ize aktualizaci
virové databaze v pfipadé potreby
spustit takto:

«Vlevé casti hlavni obrazovky programu
ESET Cybersecurity kliknéte na
polozku Aktualizace.

« Klepnéte na tlacitko Aktualizovat
virovou databazi.

Modul starajici se o aktualizaci se
pFipoji k siti internet, kontaktuje
dostupny aktualizacni server ESET a
prevezme digitalné podepsané soubory
aktualizace, které obsahuji nejnovéjsi

vzorky virl a definice pro pokrocilé
heuristické metody i ostatni moduly
programu.

Po instalaci novéjsi aktualizace,
zobrazi ESET Cybersecurity Cislo nové
verze virové databaze na panelu
nabidek systému Mac OS.



Kontrola pocitace

Po Gspésné instalaci a aktualizaci
doporucujeme spustit kompletni
kontrolu pocitace, ktera vyhleda
vSechny existujici hrozby. Kliknéte na
poloZku Kontrola pocitace na hlavni
obrazovce programu ESET
Cybersecurity a zvolte moznost
Smart kontrola. ESET Cybersecurity
zacne kontrolovat viechny lokalni
disky pocitace. V prlibéhu kontroly
stavové okno zobrazuje indikator
pribéhu a statistiku kontrolovanych
ainfikovanych objektd. PFi nalezeni
infiltrace ESET Cybersecurity pfesune
podezrely soubor do karantény a
zobrazi upozornéni. BEhem kontroly
pocitace Ize nadale plnohodnotné
pracovat s pocitacem.




Indikace stavu ochrany

Aktualni stav ochrany programu se
zobrazuje nasledujicimi zplsoby:

* Pomociikony v panelu nabidek,
« Jako zprava v okné Stav ochrany.

V pfipadé, Ze je néktery modul ochrany
vypnut, objevi se jeho nazev ve Stavu
ochrany spolu s moznosti opétovného
zapnuti.

Stavy ochrany je indikovan tfemi
barevnymi ikonami:

(@ zelena - antivirova ochrana
pracuje spravné a vas pocitac je
maximalné chranén pred Skodlivym
kédem i sitovym Gtokdm.Vtomto
stavu jsou viechny ochranné moduly
aktivni a databaze vzork( vir( je
aktualni.

(©) #luta - systém ochrany soubord
v redlném case je aktivni, neni vsak
zabezpecena maximalni ochrana.

@ cervena - systém ochrany soubord
v redlném case je vypnut. Protoze
fadné fungovani téchto modul( je
nezbytné pro bezpecnost vaseho
systému, doporucujeme, abyste
neaktivni moduly okamzité zapnuli.



Reseni problém

Specialisté technické podpory
spole¢nosti ESET jsou pFipraveni
pomoci vam pri feseni pripadnych
problémd. Dfive neZ budete
kontaktovat technickou podporu,
doporucujeme vam pokusit se nejprve
vyhledat FeSeni na webové strance
spole¢nosti ESET.

Odpovédi na nejcastéjsi dotazy najdete
zde:
www.eset.cz/podpora/odpovedi

Reseni rliznych problém(, postupy a
tipy najdete v nasi databazi znalosti:
www.eset.cz/podpora/databaze

Pokud chcete kontaktovat technickou
podporu spolecnosti ESET, vyplite
prosim nasledujici formular:
www.eset.cz/podpora/formular
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